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enBekK

KacinTik ctaHaapT: «KoHaKTapMeH e3apa apeKeTTECTIKTI Xy3ere acbipy»
1-wwi Tapay. XXannsl epexenep

1. KacinTik cTaHAapTThIH KONAaHy afchl:
2. Ocbl KCiNTiKk cTaHAapTTa MblHaAaN TEPMUHAEP, aHbIKTamanap MeH KbiICKapTynap KonaaHolnaasl:
1)  KbI3MeT — Mmatepuanabl emMec CunatTarbl XKeTKi3ywi MeH TyTbIHYLWbIHBIH MIHAETTI e3apa
SpeKeTTECTINHAE Xy3ere acblpbiiiFaH Kem aereHae Bip speKeTTiH HOTUXKECI
2) KoHak, yi (MerimaHxaHa) — KOHaK, Y KbI3MEeTTEpIHIH XUbIHTbIFbIH KypaiTbiH 6enrini 6eniMenep caHbliHaH
KypanartelH, Bipereit 6aclubinbiFbl 6ap opHanacTeIpy Kyparsl
3) Konak, yi 6Genmeci— 6ip Hemece OipHelle Typy OpblHAAPbIHAH KypanaTblH KOHaK yi Hemece
MelMmaHxaHadarsl 6enme
4) KoHak — KOHaK, Y aymarblHAa YaKbITLa TYpFaH yaKbITbiHbIH iWiHAE KOHAK, YAAIH HEri3ri )xaHe KocbIMLLa
KbI3BMETTEPIH anaTblH XeKe TyrFa
5) KoHak, yM Kbi3MeTi — KocinopbIHHbIH KOHaK yiae yakbiTwa TypyFa apHanFaH GenmMenepgi ycbiHy
apKbINbl  TYThIHYLbINAPAb OpHanacTbipy OOMbIHLLA iC-9PEKETTEpi XOHe OpHanacThlpy MOHEe YyaKkplTa TypymeH
GannaHbicTbl 6acka Aa KbiaMeTTep. KoHak, yi Kpl3aMeTi KOHAK, YiAiH caHaTbiHa CoWKeC TYTbIHYLUbIFA YCbIHbINATbIH
Heri3ri )xaHe KOCbIMLLA Kbl3MeTTepAeH Kypanaabl
6) KoHak, yiaiH ABXK — koHak, yiaiH Kabbinaay xeHe opHanacTbipy Kbi3MeTiHiH 6apsbIK, GyHKUUANAPbIH,
OyxranTtepnik xeHe O6ackapy ecenTiniriH aBTOMaTTaHAbIPATbLIH Xyie, aknapaTTbl TOMTACTbIpyFa JKOHE KelueHzi
aBTOMaTTaHAbIPY KesiHAe apanac )yhenepaeH AepekTepdi yebiHy OoMbIHLLIA aBTOMaTTaHAbIpbINFaH GacKapy Xyheci
7) KoHcbepy — KOHaK, yilae TypatblH TynFanapabl 6apnbik KaKETTINIKTEPMEH KamMTamachl3 eTy XeHe onap
YLUiH KONamnnel )araan xacay MiHAETTEpPIH Xy3ere acblpaTblH TyFa
8) JlayasbiMAablK, HYCKaymbIK — XYMbICKEPAIH aTkapaTbiH fayasbiMbiHAaFbI flayasbiMAbIK, MIHAETTEPI MEH
OKINeTTINIMH PeTTeNTIH WK YNbIMAACTbIPYLLbIMBIK-OKIMAIK KyXKaTt
9) KoHak yhaiH cTaHAapTTapbl XaHe npoueaypanapbl — KOHaK YW NepcoHasbl HaKTbl OPbIHAANTLIH XaHe
KOHAKTapAbl MakcUManabl KaHaraTTaHAblpyFa MyMKIHAIK GepeTiH npoueaypanap MeH KyHAenikTi onepauuanapabiy
XUBIHTBIFbI
3. Ocbl KacinTik cTaHAapTTa MblHaZan KelckapTynap KonaaHbinaabl
1) -

2-wi Tapay. KacinTik ctaHAapTThiH NacnopThbl

4. HazsaHune npodeccuoHanbHoro ctaHaaprta: KoHakTapMeH e3apa apeKeTTeCTIKTi )y3ere acbipy
5. KacinTik ctanaapTThiH KoAabl: 155101015
6. IKNOK cekumsacbiH, BenimiH, TOObIH, ChIHBIOLIH XeHe Killi CbiHbIOLIH KepceTy:
| Typy xoHe TamaKkTaHy 6obIHLLA KbI3MET KOpPCETY
55 YakbITla Typy XeHiHAe KbiI3MeT KepceTy
55.1 KoHak, yinnepaid xeHe TypyFa apHanfaH yKcac OpblHAAPAbIH KbI3MET KepCeTyi
55.10 KoHak yrinepaiH xaHe TypyFa apHasiFaH yKcac opbiHAAPAbIH KbI3MET KepCeTyi
55.10.1 Xon 6GoibiHaarbl Gengeynepae OpHanackaH KOHaK yinepaeH 6acka, MeWpamxaHanapablH
KbI3BMET KepceTyi
| Typy xoHe TamaKTaHy GoMbIHLLA KbI3MET KOpCeTy
55 YakbITlwa Typy XeHiHAe KbiI3MeT KepceTy
55.1 KoHak ynnepaiH »aHe TypyFa apHasnfaH yKcac opblHAapAbIH KbI3MET KepceTyi
55.10 KoHak yrinepaiH xaHe TypyFa apHasiFaH yKcac opbiHAAPAbIH KbI3MET KepCeTyi
55.10.2 XXon GoiblHaarLl Gengeynepae opHanackaH KoHak, yinepzeH 6acka, MedpamxaHanapbl oK
KOHaK YWNepAiH Kbl3MEeT KepceTyi
| Typy eHe TamakTaHy GoMbIHLLA KbI3MET KepceTy
55 YakbITLLa TyPY XeHIHAE KbI3MEeT KepceTy
55.1 KoHak yinepaiH »aHe TypyFa apHarnfaH yKcac opblHAApPAbIH KbI3MET KepceTyi
55.10 KoHak, ynnepai xoHe TypyFa apHanfaH ykcac opbiHAapAblH KbI3MET KepceTyi
55.10.3 Pecmu ic-Luapanapra apHasnFaH MeripamMxaHanapbl 6ap KoHaK Yinep KbiaMeT KepceTyi
7. Kpatkoe onucaHve npodeccuoHanbHoro ctaHaapta: KoHaktapmeH 6ainaHbIC XeHiHAeri MaMaHHbIH Heriari
MIHAETI - KOHaK, YAnep MeH KOHaKTapAblH apacbiHAarbl aknapar arbiHbiH 6acKkapy, KOHaKTapAblH caHacbiHAa, CoHAAN-
ak 6acka na myazeni Tapantapia KoHak YiAiH xxaFbiMabl 6eMHeciH KanbinTacTbipy.
8. KacinTep kapToukanapblHbIH TigiMi:
1) KoHakTapmeH BainaHbic MeHemxepi - 6 ypoBeHb OPK

3-wi Tapay. Kacintep kapToukanapsl

9. KacinTiH kapToukachl «KoHakTapmeH 6ainaHbIC MeHeaxepi »:

TonTbiH KOAbI: 4224-2




KbI3MeT atayblHblH KOAbl: 4224-2
KacinTiH atayb!: KoHakTapmeH 6ainaHbic MeHemkepi
CBLL 6o#tbiHLWa BinikTiniK 6

neHreni:

NoAypoBeHb KBanuduKkauum
no OPK:

BTBA, BA, ynrinik Ginikrinik
cunatTamanapsl 6oMbiHLA
BiniKTiNIK AeHreMni:

Kasakctan PecnybnukacbiHblH EHOEK aHe XanbIKTbl 911eyMeTTiK KopFay MUHUCTPIHIH 2012
XbinFel 21 mamblpzars N0201-e-m ByiipbiFsiMeH HekitinreH BA
MeHeaxep

KacinTik 6inim aeHremi:

Binim aeHrewi: BinikTinik:
xorapbl 6inim (6akanaepuar,
MaMaH A9pexeci,

opaunHatypa)

MamaHabIK;
KbI3MeT kepceTy canacshl

Xymbic ToxipnbeciHe
KOMbINATbIH Tanantap:

dopmanzbl eMec XoHe
uHdpopmarssl 6inimmeH
6arnaHbic:

KacinTiH 6acka biIKTuman
aTaynapsl:

K bI3aMeTTiH Herisri MakcaThl:

1. KoHaK yi1 KbI3MeTiHiH XyMbIChI XXoHe KOoHaK, yiae 6onbin xaTkaH ic-Luapanap Typansi
aknapart 6epy *eHe KoHaKTapra keHec Bepy. 2. OKCKypcuanapra, onbiH-cayblKTapFa, KepiKTi
Xeprepre, AemasibIiC OpblHAAPbIHA, Mypaxannapra, Teatprnapra xaHe 6acka aa 60c yakbIT
MYMKIHAIKTEPIHE KaTbICThl aknapar anyra Kemek kepceTy. 3. KoHakTap yLUiH KocbIMLLa
KbI3MeTTepre TancbipbiC paciMaey.

EHGeKk dpyHKUMANapabiH cunaTTamacsi

EHOeK ¢pyHKUMANapbIHbIH
Tisbeci:

MiHaeTTi eHbek 1. KoHaKTapabl KOHaK, Yi, YCbIHbINATLIH KbI3METTEpP, KOHaK,
dyHKUMANapsb!: YW aymarbliHAa OTKisiNeTiH ic-lapanap Typansl aknapaTneH
KamMTamachi3 ety

2. KoHak, yi KoHaKTapblHbIH aFblHbIH 6aKbinay

3. KeneTiH KoHaKTap/blH Ti3iMiH KyH caibiHFbI Bakpbinay, VIP
caHaTblH KepceTe OThIpLIN, (epeKLle Hasap ayaapy) oHe
MyAAeni KbI3aMeTTepAi OCbl aknapaTtneH KamTamachl3 ety
XOHE XON Xypy (8ye, TeMip xorn, aBTobyc, Kpyusaik) GuneTiH
OpoHAayFa KoHaKTap TancelpbiCTapblHbIH OPbIHAATYbIH
KamMTamachi3 eTy

KocbiMmLua eHbek
GyHKUMANap.LI:

EH6ex dpyHKumsACH! 1:
KoHaKTapabl KoHakK, yHi,
YCbIHbINATbIH KbI3METTEP,
KOHaK y# aymarbiHAa
oTKi3ineTiH ic-wapanap
Typanbl aknapaTneH
KamMTamachl3 eTy

Larabl 1:
KoHaKTapabl Kapcbl any xoHe

MawebikTap:

1. Bapnblk, 60ony HapbiCbiHAa KOHAKTapFa XoFapbl canab
KbI3MET KepceTydi KaMmTamachl3 eTy.

2. KoHak, ynaiH TypakTbl KIMeHTTepiMeH AOCTbIK, KapbiM-
KaTblHaC opHary.

3. KaxeTTi aknapartTbl XXuHay, Tannay XeHe YCblHy.

opHanacTbIpy, KOHakK, yi
KbI3MeTTepi MeH ic-iapanap
MYMKIHAIKTEPIMEH TaHbICy

Binimaep:

1. KasakctaH PecnybnuKkacbiHbIH Typ13M canacbiHAaFbl
3aHAapbl MEH 63re A€ HOPMAaTUBTIK - KYKbIKTBIK, aKTinepi.
2. KoHak, Yy Kbl3MeTTepiH KepceTy epexenepi.

3. KoHak, yiaiH, kabbingay xaHe opHanacTblpy Kbl3MeTiHiH
XYMBICbIH YUBIMAACTHIPY.

4. KoHak y# HemipnepiH 6poHaay, kabbinaay, Tipkey,
OpHanNacTbIPy XaHE KETY epexenepi MeH npoueaypanapsbi.
5. Kbl3aMeT kepceTy cTaHaapTTapsl.

6. KeHce TexHMKacbIH nanaanany epexenepi.

7. Kayincisaik wapanapsbl

8. LerT Tini.

9. Xanblkapanblk 84enTiH Heridri Hopmanapsl.

10. EH6eK 3aHHamacbIHbIH Herisaepi.

11. ¥ibIMHbIH iLKi eHBek TopTibi KaFuaanapsbl.

12. EHBeKTi KopFay xaHe epT Kayincisairi epexenepi.

JaFablHbl TaHY MYMKIHAIr:




Jarabl 2:

KOHaKTbIH KOHaK, y#
KbI3BMETIHiH LUeriHeH ThIC
TancblpbicTapbiH Kabblnaay
XoHe opblHAay

MawwbikTap:

1. KocbIMLLIAa Kbi3MeTTepre TanchlpblCThl peciMaey YLUiH
KOHaKTapAblH KXKETTINIMH aHbIKTay.

2. KocbiMLLa KbI3MeTTepai XeTKisyLlinep 6asacblH
naiaanasy.

3. KoHak yiai AaMbITy XaHe )apHama KbI3MeTTepi

Binimaep:

1. Wert Tinaepi

2. KOHaKTbIH TanchIpbICbiH OpbIHAAY MYMKIHAIKTEPIH
isfeyre apHanfaH MHTepHeT-i3aey 6araapnamanapbl.

3. buneTTepai uHTepHeTTeH BpoHaay Garaaprnamanapbl
(eye, ThK, KMHO, TeaTp, KepMmernep xoHe T.6.).

JaFabiHbl TaHy MYMKIHAIr:

EHbek dyHKuMACh 2:
KoOHaK, Yy KOHaKTapbIHbIH
arblHbIH Bakbinay

Harabl 1:
KenreH KoHakTapAblH Ti3iMiH
KyHAeniKTi 6akpinay

MawebikTap:

1. KomnbloTepai, KeHce TeXHUKACbIH nanganaHy.

2. KoHak, yinepaiq ABXX navaanany.

3. KomMMyHMKaTUBTIK Aarabnap.

4. KaeTTi aknapaTtTbl XX1Hay, Tanaay XoHe YCblHy.

Binimaep:

1. Aca MaHbI3abl Ty/IFanap TisiMmi.
2. KeHce TexHuKacbIH nanfanaHy epexenepi
3. KoHak, yinepaiq ABXX nanganaHy epexenepi.

JaFablHbl TaHy MYMKIHAIr:

Larabl 2:
Baraapnamanblk,
acakTamameH »XyMblC

MawbikTap:

1. KomnbroTepai, KeHce TeXHUKacblH nanaanaHy.

2. KoHak yinepaiq ABX nainaanaHy.

3. KOHaKTbIH TanchlpbICbiH OpbIHAAY MYMKIHAIrH i3aey
YLWiH MHTEPHETTI NanaanaHy.

4. KoHak, yiaiH nikipnep KiTabbl MeH KOHaKTapAblH
OHMamnH-NiKipnepiH Tanaay XXoHe PenTUHITI apTTeIpy
XOnAaapblH YCbIHY.

Binimaep:

1. Barnapnamansik kamTamachi3 ety Herisaepi.

2. Kasipri 3amaHayv KOMMyHUKaL1anap MeH 6annaHbICTbiH
TEXHUKANbIK KypanaapbiH, KOMMbOTEPepAi nanganaHa
OThbIpbIN aknapaTTbl eHAeY dAicTepi.

3. Konak ynnepaid ABXX nanganaHy epexenepi.

4. BuneTTepai MHTepHeTTeH BpoHaay 6araapnamanapbi
(aye, T/X, KMHO, TeaTp, Kepmenep xaHe T.0.).

JaFablHbl TaHY MYMKIHAIr:

EHGek dpyHKuMACH 3:

KeneTiH KoHaKTapAblH Ti3iMiH
KYH caWblHFbl 6akebinay, VIP
CaHaTblH KepceTe OTbIpbiIM,
(epekwe Hasap ayaapy) xoHe
MyZZneni KelsaMeTTepAi ochl
aknapatneH KamTamachl3 ety
XoHe xon Xypy (aye, Temip
xon, aBTobyc, Kpyn3aik)
6uneTiH 6poHAayFa KoHaKTap
TancelpbICTapbIHbIH
OpbIHAATYbIH KAMTaMaChI3
ety

Harabl 1:

Xon »ypy (aye, Temip xon,
ABTOOYC, KPyH3) BuneTTepiH
OpoHaayFa, aBToOMOOUNbAI
Xasra anyra, Takcu
LaKpblpyFa TancblipbiCTapbiH
Kabbinaay xeHe opblHAAY,
pykcaTTap MeH
XYPrisyLuinepaiy xon
napakrapbiH pecimaey
TeaTpnapra, Kepmenepre,
LUMPKTepre xoHe T. 6. 6apy.

MawwbikTap:

1. XKeprinikTi TYpUCTiIK OpbIHAAPAbI YCbIHY, COHbIH iLliHAE
TYCKi ac, cayfa-caTThlK, XXoHe KepiKTi opbliHAap Typarbl
KeHec Hepy.

2. KaxeTTi aknapaTtThl, aHblKTamarnblk Matepuanapab
XuHay, Tannay xsHe 6epy.

3. PykcaTTap xaHe »on napaxktapblH pecimaey.

Binimaep:

1. Baraapnamarnblk XacakTama Herisaepi.

2. Kasipri 3amaHayv KOMMyHUKauuanap MeH 6annaHbICTbiH
TEXHUKAIbIK, KypanaapbiH, KOMMNbLIOTEPEPAi nanaanaHa
OThbIPbIN aknapaTTbl 6HAEY dAicTepi.

3. Konak yiunepaiq ABX nanpganaHy epexenepi.

4. Keniccesaep xypridy epexenepi.

JaFablHbl TaHy MYMKIHAIr:




eke KysblpeTTepre
KOMbINaTbIH TananTtap:

©3iH-63i ybIMAaCTbIpY

e3iH-e3i 6inim 6epy

TiN TanKbIWTbIK,

aHanuTUKanblk kabinettep
yibIMAACTBIPYLLBILIK KabineTTep
XayankepLuinik

3eninainik

3eiiHai 6eny MeH aybICTbIpYAblH XXOFapbl AeHreMi
SMOLMANBIK, TYPAKTBIIbIK,
LblFapMaLLblIbIK KabineTtep
YKBIMTHIAbIK,

TananwbinablK,

fleHe Tesimainiri

aganablk,

napacatTblfblK,

TexHuKanbIK pernameHTTep
MEH YNTTbIK CTaHZapTTapablH
Ti3imi:

CBLU -HiH iwiHaeri 6acka
KecinTepmeH GannaHbic:

CBLU-HiH neHrefi: KacinTiH atayb!:

Kaapnap, MapKeTUHT oHe caTy)

7 KoOHaK yin MeKeMecCiHiH aTkapyLLlbl AUPEKTOPbI

4-i Tapay. KacinTik cTaHAapTThiH TEXHWUKANbIK AEepeKTepi

10. MemneKkeTTiK opraHHblH ataysbl:
KasakcTtaH Pecny6nuvkackiHbiH Typuam XeHe cnopT MUHUCTPAI

OpblHaayLwebl:

11. Osipneyre KaTbicaTbiH yibiIMAAP (KacinopeiHAAp):
«KasaKcTaHHbIH TYPUCTIK accouynalmachl» 3aHabl TynFanap dipnectiri

Moba xeTeKLici:
LLlarkeHoBa P.P.

E-mail: kta@kaztour-association.com
TenedoH Hewmipi: +7 (727) 293 83 70

OpblHAayLWwbInap:

MamyTosa K.P., +7 (727) 293 83 70, kta@kaztour-association.com

Xonoposckasa T.I.,

+7 (727) 293 83 70, kta@kaztour-association.com

MyxamemxarHoBa XX.K., +7 (727) 293 83 70, kta@kaztour-association.com

12. KacinTik BiniKTinik »xeHiHAeri cananblk KeHec:

13. KacinTik BinikTinik »xeHiHAeri ynTThIK opraH: 16.01.2024 r.

14. «ATamekeH» KasakcTaH Pecny6nvkacbiHbiH YNTThIK Kocinkepnep nanaracsi: -
15. Hycka Hewmipi oHe LubIFapblfiFaH Xblnbl: Bepceusa 2, 2022 T.

16. Bomkanael KainTa kapay KyHi: 06.12.2025 r.

6 Benim 6acLubichl (6poHaay, kabbingay xeHe opHanacTbipy,




