
 
Career Enbek Ұлттық біліктілік жүйесінің цифрлық 

платформасында әлеуметтік қызметкердің кәсіптік біліктілігін тану 

рәсіміне өтінішті қарау жөніндегі нұсқаулық 

 

Career Enbek-ке кіру 

1. Career Enbek -ке кіру үшін https://career.enbek.kz/ сілтеме бойынша өту керек және 

басты беттің жоғарғы оң жақ бұрышындағы түймені  басыңыз. 
 

2. Ашылған «Кіру» терезесінде «Email арқылы» кіру әдісін таңдау керек. 

 

 
 

 

3. «Email» арқылы кірген кезде логин мен орнатылған парольді енгізу қажет.  

 

 

 

 

 

 

https://career.enbek.kz/


 Әлеуметтік қызметкердің кәсіптік біліктілігін тануға өтінішті қарау   

1. Әлеуметтік қызметкерді тану туралы өтінішті қарау үшін “Әлеуметтік қызметкерді тану 

туралы өтініштер” бөліміне кәсіптік біліктілікті тану орталығының (КБТО) жеке кабинетіне 

өту қажет. 

 

                                               
 

2. Пайда болған тізімде әлеуметтік қызметкерлер тануға берген барлық өтініштер 
көрсетіледі. Әр өтініште бірегей нөмір бар, сонымен қатар өтініш берушінің аты-жөні, 

кәсібі және мекен-жайы бар. 

 

 
 

 

3. КБТО-ға өтініш келіп түскеннен кейін автоматты түрде "Қарауда" мәртебесі беріледі, 

содан кейін тексеру үшін "Әрекеттер" және "Қарау" таңдау қажет. 

Әрі қарай, келіп түскен өтініш бойынша шешім қабылдау үшін "Әрекеттер" батырмасын 
басу керек, содан кейін құжаттар талаптарға сәйкес келмесе "Бас тарту" немесе егер олар 

сәйкес келсе "Қабылдау" тармағын таңдау керек, содан кейін өтініш мәртебесі автоматты 

түрде жаңартылады. 

 

 
 

 

4. Құжаттар қабылданғаннан кейін өтініштің мәртебесі "Қабылданған құжаттар" болып 

 

 



өзгереді. 

 "Әрекеттер" батырмасын басу арқылы өтінішті "қарау" және "біліктілікті тану туралы шарт 

жасасу"таңдау қажет. 

 

 

 

Шарт жасасу  

5.  Әрі қарай, үміткердің PDF форматында қол қоюы үшін келісімшарт жобасын бекіту қажет. 

 

 

 

 

 

 



5.1. Электрондық шартты жүктегеннен кейін "Кандидатқа қол қоюға жіберу" батырмасын басу 

қажет. 

 

5.2. Шарт кандидатқа жіберілгеннен кейін "Шарт қол қоюға сәтті жіберілді" деген хабарлама 

пайда болады және өтінімнің мәртебесі өзгереді: "Кандидаттың қолында". 

 

 

Шартқа қол қою 

6. Үміткер шартқа қол қойғаннан кейін мәртебесі өзгереді: "КБТО-ның қолында". Әрі қарай, 

сол өтінімде "Әрекеттер", "Шартты қарау" тармағын таңдап, "Шартқа қол 

қою"батырмасын басу керек. 

 

 

 

 



6.1.   Пайда болған терезеде электрондық шарт, өтініш берушінің тегі мен аты, сондай-ақ қол 

қойылған күні мен шарттың мәртебесі шығады: "Қол қойылған". Құжатқа қол қою үшін 

"Қол қою"батырмасын басу керек. 

 

6.2. Әрі қарай, терезе пайда болады, онда сіз "ОК" батырмасын басу арқылы әрекетіңізді 

растауыңыз керек. 

 

 7.  Шартқа қол қойылғаннан кейін "Шартқа сәтті қол қойылды" және өтінімнің мәртебесі 

"Шарт жасалды" болып өзгеретіні туралы хабарлама пайда болады. 

 

 



 

 Тану рәсімінің мақсаты 

8. "Әрекеттерді" таңдағанда, тағы бір рет "Шартты қарау" және келесі қадамға өтіп, "Тану 

процедурасын тағайындау"опциясын таңдау мүмкіндігі бар. 

 

9. Әрекетті таңдағаннан кейін терезе пайда болады, онда КБТО барлық қажетті мәліметтерді, 

соның ішінде емтихандардың күнін, уақыты мен орнын, сондай-ақ КБТО-тан байланысқан 

адамның мәліметтерін толтыруы керек. Екі емтихан туралы ақпарат бірден көрсетілетініне 

назар аударыңыз. 

 

 

 Емтиханнан кейін мәртебені өзгерту 

10. "Тестіленушілер базасы" бөлімінде "Тағайындалды", "Танылды", "Емтиханға келмеу" 

мәртебесі бар барлық тестіленуші үміткерлердің тізімі көрсетіледі. 

Әлеуметтік қызметкер келмеген жағдайда "Емтиханға келмеу" мәртебесін таңдау қажет. 

Әрі қарай, әлеуметтік қызметкер жеке кабинетте болмау себебін көрсетеді: не өз қалауы 

бойынша келмеу, не жоқтығын растайтын аурухана парағын ұсыну. Мәртебе тиісті 

негіздеме берілгеннен кейін ғана аяқталды деп саналады. 

"Денсаулыққа байланысты" келмеу себебін таңдаған жағдайда КБТО тану рәсімін өткізу 

күнін қайта белгілеу қажет. 

 

 

 



 

 

11. "Әрекеттер" тармағын таңдау арқылы емтихан туралы ақпарат көрсетілетін "Емтиханды 

қарау" мүмкіндігі бар. 

 

 

12. Емтихан рәсімі аяқталғаннан кейін "Әрекеттер" және "Екінші емтиханнан өту нәтижелерін 

 

 

 

 



көрсету" таңдау керек, содан кейін үміткердің тану рәсімінен өткендігі туралы мәліметтерді 

толтыру үшін терезе ашылады. 

 

12.1 Емтихан мәртебесін үміткердің нақты қатысуына және оны тапсыру нәтижесіне сәйкес 

таңдау керек: 

 

13. Үміткер емтиханды сәтті тапсырған жағдайда және КБТО  мәртебесі өзгергеннен кейін 

емтихан туралы ақпаратта "Емтихан тапсырылғаны көрсетіледі. 

 

14. Әрі қарай, сіз "Әрекеттер" және "мәртебені өзгерту" тармағын "Мойындалды" және мәртебені 

 



растау үшін КБТО -қа қол қоюыңыз керек. 

 

 

                               

                

15. Тестіленушілер тізімінде әлеуметтік қызметкердің мәртебесі "Танылды" дегенге 

ауыстырылсын. Әрі қарай, тану туралы құжатқа қол қою керек. 

 

 

            Тану туралы құжатқа қол қою 

16. Тану туралы мәртебе берілгеннен кейін "Кәсіптік біліктілікті тану туралы құжатқа" қол 

қойып, әлеуметтік қызметкерді "Тану рәсімінен өткендер базасына" қосу қажет. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

17. Бұдан әрі әлеуметтік қызметкердің жеке кабинетінде "Тану туралы құжатты" жүктеп алу 

мүмкіндігі бар: 

  

 

 

  


